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GDF SUEZ célébre son millioniéme client particulier en électricité en France

Aujourd’hui, plus d’'un million de Francais ont déja choisi GDF SUEZ pour leur fourniture
d’électricité. Ce succes, obtenu malgré un environnement concurrentiel complexe et incertain, marque leur
confiance dans GDF SUEZ. Ce succes démontre également la reconnaissance de GDF SUEZ en tant que
fournisseur d’énergie de référence (électricité et gaz), Iui qui approvisionne 10 millions de clients en gaz
naturel en France.

En optant pour le changement et GDF SUEZ, les Frangais ont fait le choix d'une marque reconnue, forte et
emblématique : DolceVita. Ils ont également fait le choix d'une offre d'électricité originale, innovante et
compétitive : I'offre a prix de marché fixe pour une période de 1 ou 2 ans.

Avec cette offre, les clients bénéficient d'un :

e prix concurrentiel, au méme niveau que le tarif réglementé de I'électricité en vigueur.

e prix fixe pendant toute la durée du contrat (1 ou 2 ans). Le prix de l'abonnement et celui du
kilowattheure ne subissent aucune augmentation durant cette période. Le client paie donc le méme
prix tout au long de son contrat, méme si le tarif réglementé augmente.

Fort de ses résultats, GDF SUEZ a I'ambition d‘accroitre de 50% ses clients en électricité a fin 2012 et ainsi
porter leur nombre a 1,5 million.

Pour rappel, le marché de I"énergie pour les particuliers en France est ouvert depuis 2007, date a laquelle le
Groupe a complété son offre en gaz naturel par une offre en électricité.

A propos de GDF SUEZ

GDF SUEZ inscrit la croissance responsable au cceur de ses métiers pour relever les grands enjeux énergétiques et environnementaux :
répondre aux besoins en énergie, assurer la sécurité dapprovisionnement, lutter contre les changements climatiques et optimiser
[utilisation des ressources. Le Groupe propose des solutions performantes et innovantes aux particuliers, aux villes et aux entreprises en
sappuyant sur un portefeuille dapprovisionnement gazier diversifié, un parc de production électrique flexible et peu émetteur de CO; et
une expertise unique dans quatre secteurs clés : le gaz naturel liquerfie, les services a lefficacité énergétique, la production
indépendante délectricité et les services a I'environnement. GDF SUEZ compte 218 350 collaborateurs dans le monde pour un chiffre
daffaires en 2010 de 84,5 milliards d'euros. Coté a Bruxelles, Luxembourg et Paris, le Groupe est représenté dans les principaux indices
internationaux : CAC 40, BEL 20, DJ Stoxx 50, DJ Euro Stoxx 50, Euronext 100, FTSE Eurotop 100, MSCI Europe, ASPI Eurozone et ECPI
Ethical Index EMU.
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